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PERMBLEDHIJE

Né kété punim béhen pérpjekje pér té paragitur dhe diskutuar disa probleme dhe shqgetésime té elementéve té
kulturés sé organizatés duke e konsideruar kété té fundit —administraté publike. Suksesi i njé organizate éshté i
ndérvarur edhe nga kultura organizative. Kultura pérfagéson bashkésiné e vlerave té njé organizate gé i ndihmon
anétarét e saj té kuptojné se ¢faré pérfagéson organizata, si i bén punét dhe ¢faré konsideron té réndésishme ajo.
Né pamje té paré kultura paragitet si njé nocion gé ndofta mund té quhet edhe amorf, por gé sfidon matjen ose
vézhgimin objektiv té veprimtarisé. Ajo mund té pércaktohet si filozofi, vlera, géndrime dhe norma té organizatés.
Nga veté pérmbajtja kuptohet gé éshté pikérisht kultura e organizatés gqé e mban até té bashkuar. Detyrimi pér té
respektuar normat e kulturés organizative né punén e gjithsecilit pérfshin gjithé shumén e detyrimeve qé rrjedhin
nga marrédhéniet e punés.

Fjalé kyge: kulturé organizative, ideologji organizative, mision, norma kulturore

SUMMARY

This paper presents and analyses several topics and issues regarding the elements of culture of organization in terms
of current public-administration concepts. The success of an organization depends on the organizational culture.
Culture represents the values of a community involved in the organization and helps its members to understand
what does the organization represents, At first glance culture appears as a notion that perhaps could be called as
amorphous one, but when it is viewed closer it challenges the ways one uses to measure or monitor the
organization’s objectives and activities. In brief, it can be defined as the philosophy, values, sentiments and norms
on which organizations functions. From the course content it is exactly the culture of the organization that holds it
together. The obligation of everyone to respect the norms of organizational culture within the work environments is
considered as part of all obligations related to employment obligations.

Key words: organizational culture, organizational ideology, mission, cultural norms.

HYRIJE e Té evidentojé disa disa mundési dhe preferenca
Qéllimi i kétij punimi éshté evidentimi i né lidhje me zgjedhjen e personelit nga
problemeve té ndeshura né zgjedhjen e kéndvéshtrimi i punonjésve té Administratés
personelit né Administratén Publike dhe Publike.

pércaktimi i mundésive pér ménjanimin e Ndryshimet e sistemit politik dhe atij ekonomik té

mangésive té evidentuara. Né funksion té kétij
géllimi synohet t'u jepet zgjidhje dhe problemeve
gé pérbéjné objektiva té tjeré:

e Té krijojé njé pamje té ploté té zgjedhjes sé
personelit aktualisht

e Té evidentojé mangésité e ndeshura né kété
ményré zgjedhje

fund shekullit té kaluar, u shogéruan midis té
tjerash dhe me ndryshime té pozicioneve dhe
raporteve té vendeve té Evropés Lindore, né mes
tyre dhe Shqipérisé, drejt integrimit europian, i
cili éshté njé proces i gjaté dhe i shogéruar me
njé séré sfidash, qé kushtézohen dhe nga e
kaluara e secilit vend.



Lako

Integrimi  europian, shfagi elementé té
paparashikuar né ményrén e funksionimit té
institucioneve né té gjithé dimensionet e kétij
funksionimi, té cilat né ményré té pashmangshme
fokusojné cilésiné e burimeve njerézore dhe
konkretisht, té administratés publike.

Impaktet integruese té Administratés Publike,
jané té pérmasave sasiore dhe cilésore, té cilat
kérkojné zgjidhje konceptuale dhe funksionale.
Zgjidhjet konceptuale synojné krijimin e tipareve
té reja té Administratés Publike, ku té
harmonizohen tiparet europiane té saj me
specifikat kombétare té vendit.

Disponimi i Burimeve njerézore né Administratén
Publike ka té béjé me parametra sasioré dhe
cilésoré, té cilat béjné té domosdoshme sigurimin
e Burimeve Njerézore me karakteristika
profesionale dhe etike té evidentueshme, gjé e
cila duhet té fillojé gé me zgjedhjen e personelit.
Gjetja dhe pérdorimi racional i Burimeve
Njerézore né Administratén Publike si dhe né ¢do
organizaté tjetér ka gené dhe do té vazhdojé té
jeté dhe né té ardhmen njé piké kritike pér
suksesin e tyre.

Konceptet e reja mbi cilésiné dhe ményrén e
funksionimit t& Administratés Publike, gé synojné
formimin e njé formati kreativ pune, jané njé
sfidé gé ndérthur probleme té ndryshme né
kulturén e veté Administratés Publike dhe té
mjedisit té saj. Proceset integruese sjellin
transformime té detyrueshme né kulturé dhe
psikologjiné e punés né Administratén Publike.
Administrata publike shqgiptare, me ndryshimet e
fund shekullit té kaluar hyri né njé fazé té re, té
ndryshme dhe té pakrahasueshme me ményrén e
méparshme té funksionimit. Kéto ndryshime
fokusonin mé tepér ndryshimet konceptuale té
ményrés sé funksionimit dhe até aplikative, se sa
ndryshimet numerike.

Funksionimi sa mé efikas i Administratés Publike,
plotésimi i géllimeve té saj, éshté i lidhur me dy

probleme:
1. Disponimin e domosdoshém té Burimeve
Njerézore

2. Pérdorimin racional té tyre
Burimet njerézore pérfshijné individé me njohuri,
aftési dhe zotési té ndryshme, té cilét jané
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formuar né mjedise materiale, njerézore dhe
kulturore té ndryshme. Jané pikérisht kéta
individé gé do té béjné té mundur realizimin e
objektivave té organizatés ku ata punojné.
Niveli i realizimit té kétyre objektivave, pa folur
kétu pér burimet fizike dhe financiare té
organizatés, duke u fokusuar tek Burimet
Njerézore do té kushtézohet nga kéta faktoré:
e Pajisja me personelin e nevojshém, né sasi dhe
aftési profesionale
e Trajnimi i personelit
e Programet e shpérblimit dhe Performimi
o Aftésité drejtuese pér té krijuar njé ambjent
performues pér Burimet Njerézore
Té gjitha kéto, pér shumé dekada jané trajtuar si
funksione té menaxhimit té Burimeve Njerézore,
kéto té fundit né institucione publike
pérfagésohen nga Administrata Publike.
Realizimi i kétyre funksioneve merr réndési té
veganté kur béhet fjalé pér Administratén
Publike, e cila projekton politika
makroekonomike dhe pérgatit kushtet pér vénien
né zbatim té kétyre politikave, me objektiv
kryesor: zhvillimin ekonomik dhe social té
vendit. Ky pérbén njé angazhim sa delikat aq dhe
vizionar, ¢ka e vendos Administratén Publike,
funksionet dhe modernizimin e saj né gendér té
studimeve gé jané ndérmarré dhe do té
ndérmerren né té ardhmen.
Analiza e funksioneve té mésipérme pér
miréfunksionimin e Administratés Publike pérbén
njé angazhim té pérmasave té médha gé kalon
limitet e njé prezantimi. Prandaj né kété punim
do té trajtohen vetém aspekte té kétyre
funksioneve dhe konkretisht:
e Probleme té aftésive
Administratés Publike
e Aspekte té programeve gé nxisin kreativitetin e
Administratés Publike, si né kéndvéshtrim
individual ashtu dhe kur ato funksionojné né
ekip.
Aftésité profesionale té Adminisratés Publike,
startojné gé né zgjedhjen e personelit, i cili éshté
hapi i paré dhe shumé i réndésishém si né rastin
e krijimit té Administratés Publike, ashtu dhe té
vazhdimésisé sé saj, me synim funksionimin e

profesionale  té
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Institucioneve ku ata punojné, sipas standarteve

europiane.

Administrata Publike aktuale, pa mohuar

ndryshimet dhe transformimet pozitive té saj,

duhet pranuar se né njé pjesé té konsiderueshme
éshté pasuese e Administratés Publike qé

funksiononte né institucione qé para viteve 90.

Me hyrjen ne fugqi té ligjit nr. 8549 dt. 11.11.1999

, “Mbi Statusin e népunésit civil”, pér té siguruar

miréfunksionimin e saj u la njé afat kohor

pérshtatjeje né njé hark prej dy vitesh, ku

Administrata ekzistuese kaloi né Administraté

Publike me status té népunésit civil. Ky kalim u bé

pa iu nénshtruar njé testimi, i cili mendojmé se

do té ishte i domosdoshém. Kryerja e testimit
kérkonte detyrimisht:

a) Paraprakisht té pérgatitej njé program
specifik sipas ministrive dhe specialiteteve
me shtrirje nivelesh sipas hierarkisé.

b) Hartimi i kétij programi, kérkonte nga
drejtuesit e burimeve njerézore njohuri
vizionare qé pér kohén mendojmé se
paraqisnin véshtirési té paarritshme.

Pér té plotésuar kété mangési, nga institucioni

pérkatés, Departamenti i Administratés Publike,

éshté béré kujdes gé Administrata Publike t'i

nénshtrohej njé séré trajnimesh té karakterit té

pérgjithshém dhe atij specifik qé kané té béjné
me zhvillimin e programeve té formimit té tyre,
forcimin e rolit t&é manaxhimit té nivelit té larté,
etj. Kéto trajnime kané ndikuar dhe do té
ndikojné edhe né té ardhmen né aftésimin,
shtimin e kapaciteteve dhe cilésisé sé Burimeve

Njerézore.

Pikérisht, né kéto kushte té integrimit né BE, njé

strategji e re dhe objektiva té reja, krijojné dhe

diktojné cilési té reja né Administratén Publike.

Kjo kushtézon nevojén e menjéhershme pér

formim dhe zhvillim té Burimeve Njerwzore, me

géllim qé, Administrata Publike té pérfshihet
gjithnjé e mé tepér né problemet e identifikimit
té prirjeve té zhvillimit té sektorit ku ato punojné
dhe té ndérmarrjes sé politikave efikase té

pjesshme dhe té plota. Qé ndérmarrja e

politikave té jeté e sukseshme dhe té orientojé

drejt veprimtariné e sektorit qé ato fokusojné,
duhet gé& Administrata Publike té rrisé
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pérgjegjésité e veta dhe té adaptojé njé kérkesé
pune té ndryshme nga ajo aktuale. Né kété
ményré Administrata Publike e gjen veten
gjiithnjé e mé shumé té pérfshiré né problemet
strategjike té institucionit.

Té gjitha kéto fokusojné domosdoshmériné e
cilésisé sé Administratés Publike, e cila si¢c u
theksua fillon me zgjedhjen e personelit.

Fakti se zgjedhja e personelit sipas statusit té
népunésit civil i |1é kompetencé té ploté sipas
limiteve ligjore eprorit direkt pér pércaktimin e
aplikantit fitues, mendojmé nuk éshté né respekt
té ploté me kérkesén gé né Menaxhimin e
Burimeve Njerézore njihet si “Vlefshméria lidhur
me kriterin”, vénia né jeté e té cilit presupozon
zgjedhjen e aplikantit qé& arrin vlerésimin
maksimal.

Zgjedhja cilésore jo vetém pérmiréson punén né
organizaté (institucion), por ménjanon edhe
dukuri gé cénojné veprimtariné e tij, si¢c jané
largimet nga puna.

Administrata Publike né ndryshimin e sistemit
pérfagésohej nga specialisté té fushave té
ndryshme. Gjaté periudhés 10 vjecare jané
pérfshiré né kété sektor punonjés té rinj dhe
jané larguar prej saj té tjeré punonjés punonjés
pér motive té ndryshme si:

- Pér plotésim té moshés,

- Larguar si té papérshtatshém,

- Larguar drejt bizneseve private

Kjo ndryshueshméri éshté shkaktuar nga faktoré
biologjiké té paevitueshém, si dhe nga faktoré té
tjeré té natyrés ekonomike, legjislative, sociale,
prioriteteve arsimore dhe demografike.

MATERIALI DHE METODIKA

Pér pérgatitjen e kétij punimi si objekt studimi
shérben njé pjesé e AP né dy ministrité dhe
konkretisht MASH dhe MB, kryesisht punonjés té
nivelit specialist dhe kjo pér faktin se ata
pérbéjné pjesén mé té madhe né numér té
Administratés Publike.

U studiua literatura né gjuhé té huaj dhe shqip si
dhe praktika e deritanishme e zgjedhjes sé
personelit né AP. Té dhénat e nevojshme pér
pérgatitien e kétij punimi u siguruan nga
pyetésori i pérgatitur pér kété qéllim. Pyetésori
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krahas pyetjeve gé synojné té grumbullojné té
dhéna té karakterit té pérgjithshém, pérbéhet
nga pyetje gé synojné té grumbullojné té dhéna
vlerésuese té té anketuaréve mbi problemin
objekt i kétij diskutimi, si t& dhéna né lidhje me
ményrén aktuale té zgjedhjes, mangésité gé
vérehen. Pér sigurimin e té dhénave té
besueshme u pérfshiné né anketim punonjés té
AP. Anketimi bazohej né zgjedhjen e rastit.
Ligji nr. 8549 dt. 11..1999 , “Mbi Statusin e
népunésit civil”, ka zgjidhur drejt njé séré
problemesh dhe ka funksionuar relativisht miré.
Megjithaté pérséri ka subjektivizma né zbatimin e
tij, e cila duhet t&é ménjanohet, duke pérmirésuar
cilésiné e zgjedhjes sé personelit.
Aktualisht zgjedhja pérfundimtare béhet duke i
Iéné né kompetencé eprorit direkt té drejtén e
pérzgjedhjes, e drejté kjo juridikisht e
pakundérshtueshme. Kjo kompetencé qé ligji ia
njeh eprorit direkt mendojmé se ka kéto
mangeési:
a) Procesi i zgjedhjes sé personelit synon né
sigurimin e aplikantéve, kualifikimi i té ciléve
i pérgjigjet kérkesave té punés. Kjo pérbén
problemin  themelor té zgjedhjes sé
personelit né cdo organizaté, ndaj
pérzgjedhja nuk duhet té pérgéndrohet
vetém tek eprori direkt.
b) Pérgéndrimi tek njé person i té drejtés sé

zgjedhjes e vendos eprorin né pozita
favorizuese dhe |é shkas pér subjektivizém té
theksuar.

Testi i njohurive apo provimi me shkrim ka njé
peshé té madhe né vendimin e seleksionimit né
praktikén e deritanishme. A e justifikon praktika e
deritanishme e pérzgjedhjes kété peshé té
vlerésimit?

U hartuan dy hipoteza né lidhje me besimin né

vlerésimin vetém sipas testit:

A. Punonjésit nuk besojné né transparencén e
zgjedhjes vetém népérmjet testit.

B. Punonjésit besojné né transparencén e
zgjedhjes vetém népérmjet testit.

Zgjedhja e hipotezés u bé me ané té kriterit té

Maan Whitny pér zgjedhjet e vogla gé kalon né

kéto faza.

E para, renditen té dhénat e siguruara nga

pyetésori té zgjedhjeve respektive sipas rendit.

Pércaktojmé nivelin e réndésisé a = 0.05 (pra

siguria 95%).

E dyta, Llogariten shumat e rangjeve té zgjedhjes

sé paré dhe mesatarja e tyre.

R1M=3R1

Logaritet mesatarja- MR =% (n1)(n1+n2+1)

Llogaritet shmangia nga mesatarja kuadratike e

kriterit Maan Whitny:

Devijimi standart 0 =V 1/12 n1n2(n1+n2+1)

E treta, Llogaritet Zf pér ta krahasuar me Zkr

Zf = (RIM-MR)/o

Kur Zf > Zkr, Ho hidhet poshté.

REZULTATET DHE DISKUTIMI | TYRE

Pér kété problem u anketuan punonjés té

administratés publike té cilét mbéshtesin

kérkesén “Vlefshméria né lidhje me kriterin”, por

shprehen skeptik pér veprime té parregullta né

vlerésim.

Pér kété, pér lehtési né dy grupe punonjésish u

konsideruan 4 zgjedhje, té cilét pyetjes: A besoni

se zgjedhja vetém mbi bazé té testit do te jeté

rezultative? Vlerésojeni até me piké nga 1 deri né

10. Kjo pyetje iu drejtua specialistéve té dy

ministrive.Vlerésimi i tyre ishte si mé poshté

vijon:

Vlerésimi me piké
Grupi | 6 8 9 10
Grupi ll 4 3 5 7
Pikét 3 4 5 6 7 8 9 10
Rangjet 2 3 4 5 6 7 8
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Pasi renditen té dhénat e pyetésorit sipas rendit
béhen llogaritjet pérkatése:

R1M = 4+6+7+8= 25

Mesatarja MR =% 4*(4+4+1) =18

Shmangia nga mesatarja kuadratike:

o =V 1/12* 4*4*(4+4+1) =3.4

Zf =(25-18)/3.4 =2.05

Zkr =1.96 (Nga tabela e shpérndarjes normale)
Zf >Zkr - 2.05>1.96

Pra Ho hidhet poshté dhe pranohet ajo
alternative H1 qé do té thoté se té intervistuarit
besojné né transparencén e zgjedhjes vetém
sipas testit.

KONKLUZIONE

e Duke patur parasysh pérmbajtjen e kriterit té
Maan Whitny pér zgjedhjet e vogla mund té
konkludohet se éshté njé tekniké e thjeshté pér
té kuptuar dhe e lehté né pérdorim pér shkak té
aparatit statistikor qé pérdoret.

o Vlefshméria lidhur me kriterin krijon kushte pér
njé zgjedhje personeli né respekt té té
ashtuquajturés “Vlefshméri Konkurruese”, pasi
krijon kushte pér njé vendosje té aplikantéve né
kushte krahasuese me objektivat e institucionit
pér pozicionin pérkatés gé gjen pasqyrim né
pérshkrimin e punés.

e Ménjanimi i dukurive té parregullta gé mund té
paragiten né kété ményré veprimi, arrihet me
ané té pérgatitjes sé njé numri té madh tezash
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dhe zgjedhja e tezés vlerésuese nga veté
aplikantét né kohén e duhur.

e Kjo ményré siguron transparencé né pérgatitjen
e testit dhe pér rrjedhojé ¢on né vlerésim korrekt.
e Vértetimi i hipotezés obligon institucionet
bashképunuese né zgjedhjen e personelit pér
zbatimin né praktiké té zgjedhjes sé personelit
vetém mbi bazé té rezultateve té testimeve me
shkrim. Né kété ményré gjen zbatim edhe
“Vlefshmériné  lidhur me  kriterin”,  ¢ka
pérmiréson dukshém cilésiné gé né zgjedhje.
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