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PERMBLEDHJE

Ky punim trajton konceptin e rehabilitimit psikosocial té personave me probleme té shéndetit mendor. Punimi éshté
cilésor. Pér realizimin e punimit éshté paré e nevojshme gé, krahas shfrytézimit té literaturés, té pérdoret dhe
metoda e intervistés me punonjés té shéndetit mendor, si dhe fokus-grupi me persona gé banojné né shtépité e
mbéshtetura té qytetit té Shkodrés. Eshté pérdorur, gjithashtu, edhe vézhgimi né mjediset e kétyre shtépive. Jané
dhéné konkluzionet dhe sugjerimet pérkatése. Eshté theksuar fakti q&@ né vendin toné jané hedhur hapa té
réndésishém né drejtim té rehabilitimit psikosocial té personave me probleme té shéndetit mendor, megjithaté, ka
ende pér té béré né kété drejtim.

Fjalé Kyge: shéndet mendor, rehabilitim, stisma, gjithpérfshirje

SUMMARY

This paper treats the concept of psychosocial rehabilitation of person with mental health problems. It is a qualitative
study. It is seen necessary the use of the interview with mental health workers and the use of focus-groups with
persons who live in the supported homes in the city of Shkodra, besides the use of literature. It is used, also, the
method of observation in these homes. There are given the appropriate conclusions and suggestions. It is
highlighted the fact that in our country there are made important steps for the psychosocial rehabilitation of
persons with mental health problems, but, there is yet to be done in this direction.
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HYRIJA

Individét me probleme té shéndetit mendor
vuajné stigmén sociale. Eshté detyré e gjithé
shoqérisé krijimi i njé klime sociale sa mé
positive, né ményré gé personave me probleme
té shéndetit mendor t'u krijohen kushtet e
duhura pér té shprehur potencialin e tyre té
ploté.

Pjesa teorike.

Shéndeti mendor éshté njé gjendje e mirégenies
né té cilén njé individ pérmbush aftésité e tij,
mund té pérshtatet me streset normale té jetés,

mund té punojé me efikasitet dhe éshté i afté qé
té kontribuojé né komunitetin e tij. Pra, né kété
kuptim, shéndeti mendor pérbén bazén pér
mirégenien individuale dhe pér funksionimin
efektiv té njé komuniteti (WHO “Fact sheet
N°220", September 2010).

Rehabilitimi psikosocial éshté njé proces qé
lehtéson mundésité pér individé té cilét jané me
aftési té kufizuar si rrijedhojé e njé grregullimi
mendor, gé té arrijné nivelin e tyre optimal té
funkionimit té pavarur né komunitet. Ai pérfshin
si pérmirésimin e aftésive individuale ashtu dhe
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rekomandimin pér ndryshime mjedisore né
ményré gé t'u krijohet njé cilési jete sa mé e miré
té jeté e mundur njerézve gé kané provuar njé
¢rregullim mendor, apo gé kané njé démtim té
aftésisé sé tyre mendore, démtim qgé krijon njé
formé té aftésisé sé kufizuar. Rehabilitimi
psikosocial synon qé té sigurojé nivelin optimal té
funksionimit té individéve dhe té shoqérisé, té
minimizojé aftésiné e kufizuar, si dhe té theksojé
zgjedhjet e individéve se si té jetojné me sukses
né komunitet (WHO/MNH/MND/96.2
“Psychosocial  Rehabilitation a  Consensus
Statement”, Geneva, fq.2).

Stigma pérkufizohet si “Efekti negativ i njé
etiketimi dhe produkt turpi, gj&¢ qé e vecon
individin nga té tjerét” (Zartaloudi A., Madianos
M.(2010) “ Stigma related to help-seeking from a
mental health professional”, Health Science
Journal Volume 4, Issue 2, fq.78).

Shumé individé me sémundje mendore jané té
vetédijshém pér stigmén ndaj grupit té tyre.
Shumé prej tyre pajtohen me stigmén (Hayward
& Bright, 1997) dhe e zbatojné até ndaj vetvetes,
duke sjellé si pasojé reduktimin e vetévlerésimit
dhe té vetéefikasitetit té tyre ( The Impact of
Stigma on Service Access and Participation - A
guideline developed for the Behavioral Health
Recovery Management project. Amy C. Watson &
Patrick W. Corrigan University of Chicago Center
for Psychiatric Rehabilitation, fq.7).

Té drejtat dhe lirité themelore té personave me
probleme té shéndetit mendor jané sanksionuar
né dokumentat themeloré shqiptaré. Mé poshté
jané cituar disa prej tyre:

o Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé.

Neni 18

1.Té gjithé jaé té barabarté pérpara ligjit.
2.Askush nuk mund té  diskriminohet
padrejtésisht pér shkage té tilla, si gjinia, raca,
feja, etnia, gjuha, bindjet politike, fetare a
filozofike, gjendja ekonomike, arsimore, sociale
ose pérkatésia prindérore.

Neni 55
1.Shtetasit gézojné né ményré té barabarté té
drejtén pér kujdes shéndetésor nga shteti.

2.Kushdo ka té drejté pér sigurim shéndetésor
sipas proceduré sé caktuar me Iigj.24

o Ligji pér Shéndetin mendor (Ligj Nr.8092, date
21.3.1996)

Neni 2

Mbrojtja e shéndetit mendor realizohet
népérmjet sigurimit té kujdesit shéndetésor dhe
té njé mjedisi social té pérshtatshém pér té
sémurét mendoré, si dhe népérmejt ndjekjes sé
njé politike parandaluese pér mbrojtjen e
shéndetit mendor.”

e Paketa Ligjore e Aftésisé sé Kufizuar.

Né kété dokument jané sanksionuar té drejat dhe
lirité themelore té njeriut né pérgjithési dhe té
drejtat dhe lirité personale té personave me
aftési té kufizuara. Né kété dokument jané
dhéné, gjithashtu, ligiet mbi Statutin e
punonjésve me aftési té kufizuara, ligijet mbi
Statutin e personave paraplegjiké dhe
kuadrioplegjiké, ligjet mbi Statutin e pesonave té
verbér, etj.

METODOLOGIIA

Pér realizimin e punimit, fillimisht éshté
shfrytézuar literaturé né gjuhén shqgip dhe né
gjuhé té huaj. Pasi éshté grumbulluar materiali
teorik, éshté paré e nevojshme gé té studiohet
dukuria e stigmés ndaj personave me probleme
té shéndetit mendor né realitetin toné. Pér kété
géllim, éshté pérdorur metoda e fokus-grupit dhe
teknikat e vézhgimit dhe intervistés.

Objektivat. Punimi synon té studiojé ndikimin e
stigmés né procesin e rehabilitimit té individéve
me probleme té shéndetit mendor.

Punimi éshté bazuar né metodén e fokus-grupit,
né teknikén e intervistés dhe té vézhgimit.
Kampionimin e pérbéjné banorét (gra dhe burra)
e disa shtépive-familje (shtépive té mbéshtetura)
né gytetin e Shkodrés.

Té dhéna mbi kampionin.

Kampionimin e pérbéjné banoré (burra dhe gra)
né shtépité-familje (shtépité e mbéshtetura) té
gytetit té Shkodrés.

* Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisg, tetor, 2003.
L1 G JNr.8092, daté 21.3.1996 PER SHENDETIN MENDOR
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Jané zhvilluar dy fokus-grupe, njé fokus grup me
burra né ambientet e njérés nga shtépité-familje
(shtépité e mbéshtetura) pér burra dhe njé fokus-
grup me gra né ambientet e njérés nga shtépité-
familje (shtépité e mbéshtetura) pér gra né
gytetin e Shkodrés. Fokus-grupet jané zhvilluar
né muajin maj. Né fokus-grupin e zhvilluar me
burra kané marré pjesé 7 individé me kéto
iniciale : E.L, F.H, S.T, Gj.S, M.K, AK, O.V. Né
fokus-grupin e zhvilluar me gra kané marré pjesé
10 individé me kéto iniciale : E.Sh, R.P, L.K, V.D,
F.G, L.B, G.R, Sh.D, E.R, A.Z.

Pérzgjedhja e individéve éshté béré né ményré
fakultative, sipas déshirés dhe vullnetit té tyre, si
dhe éshté kryer regjistrimi i bisedés me lejen e
tyre, duke u siguruar atyre anonimatin. Mé
pérpara individét jané véné né dijeni pér
organizimin (duke pérfshiré orarin dhe vendin e
takimit) dhe géllimin e takimit, kuptohet pasi
éshté marré leja me shkrim nga Drejtoria e
Shéndetit Publik, Shkodér.

Pérmbajtja e fokus-grupeve. Né té dy takimet
jané trajtuar probleme té tilla, si:

-Sa banoré jeni né kété shtépi?

-Cili éshté mendimi juaj lidhur me kushtet e
shtépisé?

-A merreni me ndonjé veprimtari?

-Me cilat veprimtari, konkretisht?

-A dilni né qytet gjaté kohés sé liré?

-Cili éshté reagimi i gytetaréve ndaj jush?

-A déshironi té punoni?

- Cfaré do té donit té punoni?

Vézhgimi éshté kryer né ambientet e shtépive-
familje (shtépive té mbéshtetura) né qytetin e
Shkodrés, konkretisht né ambientet e shtépive-
familje me banoré buura dhe gra. Vézhgimi éshté
zhvilluar né muajt prill-maj. Vézhgimi ka gené me
pjesémarrje. Eshté vézhguar ményra se si banorét
bashképunojné me njéri-tjetrin, me psikologen,
me punonjéset sociale dhe me pjesétarét e tjeré
té stafit.

Krahas pérdorimit té pyetésorit, éshté pérdorur
dhe teknika e intervistés. Jané zhvilluar dy
intervista, njé intervistté me njérén nga
psikologet, me iniciale F.S. dhe njé intervisté me
punonjésen sociale E.E. té kétyre shtépive.
Intervistat jané zhvilluar né ambientet e shtépive-

familje (shtépive té mbéshtetura) né Shkodér.
Intervistat kané qené, kryesisht, té strukturuara.
Pérmes intervistave éshté synuar gé té nxirret né
dukje ndikimi i deinstitucionalizimit né aftésimin
e banoréve, ekzistenca apo jo e stigmés ndaj
kétyre banoréve dhe, nése ekziston stigma,
konkretisht, né cilat aspekte éshté mé e spikatur
dhe cilat jané efektet e saj né funksionimin e
pérditshém té kétyre banoréve.

Pérmbajtja e intervistave. Problemet kryesore gé
jané trajtuar, kané gené :

- Cili éshté numri i banoréve té shtépive té
mbéshtetura?

-Sa psikologé dhe punonijés socialé ka?

-A ekziston personel tjetér (mjek, infermier, etj)?
-Cilat jané diagnozat mbizotéruese té kétyre
banoréve?

-A takohen banorét me familjarét e tyre?

-Cili éshté kontributi juaj né kété drejtim?

-A kané fituar ndonjé aftési banorét krahasuar
me periudhén kur ishin té hospitalizuar?

-A ka arritur ndonjéri (ndonjéra) prej banoréve
aftésiné pér té funksionuar né ményré té
pavarur?

-Cfaré éshté béré me kété individ?

-Cilat jané marédhéniet e banoréve me familjarét
e tyre?

-A mendoni se dehospitalizimi ka ndikuar
pozitivsht né pérmirésimin e aftésive individuale
té kétyre individéve? Pérse mendoni késhtu?

-A mendoni se deinstitucionalizimi ka ndikuar
pozitivisht né pérmirésimin e cilésisé sé jetés sé
kétyre personave?

-A jeni ndeshur me probleme té diskriminit social
dhe té stigmés sociale ndaj kétyre personave?
-Konkretisht, né cilat aspekte?

-Sipas mendimit tuaj, cilat jané efektet e stigmés
apo té diskriminimit social tek kéta banoré?

REZULTATET E PUNIMIT

Né vitin 1991 éshté formuar “Shtépia Mimoza”,
financim i UNOPS-it. Fillimisht shtépia u mor me
gera dhe mé pas éshté bleré nga shteti yné dhe
tani éshté shtetérore.

Mé 03.11.2009 u hapén sedhe tre shtépi té tjera
té mbéshtetura. Jané, gjithsej, katér shtépi
familje shtetérore, dy shtépi pér burra dhe dy
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shtépi pér gra.Numri i banoréve té kétyre
shtépive éshté 52 gjithsej, prej té ciléve 28 jané
banoré meshkuj, 24 jané banore femra. Né kéto
shtépi punojné 2 psikologé, 1 punonjés social, si
dhe mjeku neuropsikiatér. Kuptohet, jané té
punésuar, gjithashtu, edhe 2 infermieré dhe 2
punonjése sanitare pér ¢do shtépi. Tek shtépité e
burrave jané té punésuar nga 4 kujdestaré,
ndérsa tek shtépité e grave jané té punésuar nga
2 kujdestaré, pér veté faktin se burrat kané mé
shumé nevojé pér pérkujdesje, ndérsa graté
punojné edhe veté.

Diagnoza mbizotéruese e banoréve né kéto
shtépi éshté skizofrenia. Ka edhe banoré me
diagnozé depresion dhe prapambetje mendore.
Gjaté periudhés sé géndrimit né kéto shtépi
banorét kané fituar shumé aftési, si : aftésité né
kujdesjen pér higjienén e vetes, aftési né
ményrén e komunikimit, aftésité e gatimit,
aftésité lidhur me mirémbajtjen e shtépisg,
kuptohet, me ndihmén e personelit mbéshtetés.
Disa prej tyre kané arritur aftésiné pér té
funksionuar né ményré té pavarur.

Nga ana e stafit béhen pérpjekje t&€ médha né
drejtim té punésimit té baonoréve té cilét jané té
afté pér puné. Késhtu, éshté kontaktuar me disa
firma private gé operojné né qytetin e Shkodrés,
madje, 6 banoré (3 burra dhe 3 gra) e kané kaluar
me sukses edhe provén, pasi kané punuar shumé
miré 3 dité rresht né njé nga fabrikat e képucéve.
Sipas psikologévedhe punonjésve socialé, gjaté
atyre ditéve banorét ndjeheshin shumé té gézuar,
kishin njé vetévlerésim té larté, ndjeheshin té
dobishém, té afté dhe mezi prisnin gé té fillonin
punén. Ata nuk e filluan punén, sepse, megjithé
premtimet e béra, nuk u morén né puné dhe, si
rrjedhojé, banorét u zhgénjyen.

Falé pérkushtimit té stafit, aktivitetet nuk
mungojné né kéto shtépi. Aktivitetet pérfshijné
veprimtari té ndryshme si brenda shtépisé, ashtu
dhe veprimtarité jashté ambientit té shtépisé, si :
shétitje né qytet, né pika té ndryshme turistike,
etj. Kénaqgésia éshté e madhe, por, nuk mungojné
edhe zhgénjimet. Ka raste kur shfaget hapur
stigmatizimi mga ana e gytetaréve. Stigmatizohen
edhe punonjésit gé i shogérojné kéta banoré.
Ndikimi i kétij stigmatizimi éshté shumé i madh

dhe varion nga meérzia e banoréve deri tek
shqgetésimi dhe acarimi i tyre. Ka raste kur
simptomat e kétyre banoréve pérkeqésohen aq
shumé nga rritja e stresit, sagé ata i nénshtrohen
shtrimit né spitalin psikiatrik pér disa dité dhe mé
pas rikthehen né shtépité e mbéshtetura.

Pérsa i pérket vetéstigmés, mund té thuhet se ajo
nuk ekziston tek kéta banoré, biles ata jané tepér
té kujdesshém né pérzgjedhjen e shokéve apo
shogeve té tyre.

Marrédhéniet e banoréve me familjarét jané jo
shumé té mira. Familjarét, né mé té shumtén e
rasteve takohen pak ose shumé rrallé me té
aférmit e tyre banoré né kéto shtépi dhe njé nga
arsyet lidhet me frikén e paragjykimit nga mjedisi.

KONKLUZIONE

Né vendin toné jané hedhur hapa té réndésishém
né drejtim té rehabilitimit psikosocial té
personave me probleme té shéndetit mendor.
Njé gjé e tillé vérehet si né drejtim té
legjislacionit, i cili ka pésuar ndryshime té
konsiderueshme, né pérputhje me legjislacionin e
vendeve té zhvilluara pernéndimore, ashtu dhe
né drejtim real, pérmes krijimit té kushteve reale,
né ményré qé individé té tillé té kené mundési
pér té zhvilluar potencialin e tyre té ploté.
Megjithé rezulatet positive té arritura, ka ende
pér té béré né drejtim té rehabilitimit psikosocial
té individéve té tillé. Procesi i rehabilitimit éshté
njé proces i véshtiré dhe, si i tillé, ka edhe
problematikat e veta. Njé ndér kéto, éshté edhe
problemi i stigmés dhe diskriminimit té
personave me probleme té shéndetit mendor.
Stigma ndaj kétyre individéve ka forma dhe
pérmasa té ndryshme, duke filluar gé tek talljet
né rrugé dhe duke pérfunduar tek privimi i kétyre
personave, si p.sh., privimi né drejtim té
punésimit.

SUGJERIME

Eshté e nevojshme & t& punohet pér
ndérgjegjésimin e opinionit publik lidhur me
trajtimin e duhur té personave me probleme té
shéndetit mendor.

Pér té arritur njé shkallé té larté ndérgjegjésimi,
puna duhet té fillojé qé& né shkolla, pérmes
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dhénies se njohurive mbi shéndetin mendor né
léendé té vecanta dhe pérmes zhvillimit té
veprimtarive gé nxisin njohjen mé té miré nga
ana e nxénésve té individéve me probleme té
shéndetit mendor dhe gé nxisin bashképunimin
me kéta individé.

Eshté e nevojshme & punédhénésit té
ndérgjegjésohen mé shumé lidhur me punésimin
e personave me probleme té shéndetit mendor.
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